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RESUMEN

El presente articulo revela las insuficiencias detectadas en el desempefio pedagdgico profesional de direccién de
los directores de escuelas politécnicas, las que trascienden al proceso de evaluacién de su calidad. Su objetivo se
orienta a ofrecer un sistema de evaluacién de su calidad sustentado en un modelo contextualizado para el proceso
de direccion de los directores de la escuela politécnica. Como novedad se expresa la ldgica integradora de la
evaluacion de la calidad de ese desempefio, atendiendo a las particularidades de la ETP y a las potencialidades y
necesidades de los directores de las escuelas politécnicas.

Palabras clave: Desempefio pedagdgico profesional de direccidn, evaluaciéon de la calidad de la educacion,
direccion de escuelas politécnicas.

ABSTRACT

This article describes the shortcomings identified in the educational performance of the polytechnics schools
principals, which transcend the process of quality assessment. Its purpose is aimed at providing a system of quality
assessment supported by a contextual model for the management process of the polytechnics schools Principals.
The novelty of the proposal lies on the logical integrative character of the system of quality of principal’s
performance, taking into account the role of Technological and Professional Education and the potential and needs
of those principals.

Key words: Professional and educational management, educational quality assessment, polytechnic school
management.
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La evaluacién de la calidad del desempefio pedagdgico profesional

La actividad pedagodgica profesional de direccion del director de la escuela politécnica cubana adquiere
un caracter singular, al tener en cuenta la conduccién de disimiles procesos que la particularizan con
respecto a otros directores educacionales. Entre estos se pueden citar la dindmica gestion de interaccidn
con la entidad productora o de los servicios para el cumplimiento de los planes de estudios; la
composicion sociolégica de los grupos docentes y de vida interna —debido a la heterogeneidad de la
matricula de estudiantes, de acuerdo con las diferencias entre niveles de educaciéon que conforman la
matricula escolar y la diversidad territorial—; las variadas especialidades a estudiar con caracteristicas e
infraestructuras constructivas diferentes; la doble formacidn curricular para técnico medio y para obrero
calificado; la capacitacion a tutores de la produccion y la compleja gestidn y control de recursos para el
proceso de ensefianza practica y la produccion.

En el andlisis sobre la actividad pedagdgica profesional de direccidn del director de la escuela politécnica,
concretada en un desempefio propio para este subsistema educacional, se destaca la concepcidn tedrica
ofrecida por Torres (2004) en la que se modela el desempefio socialmente deseado como una etapa de
la capacitacién de este directivo; no obstante, alin no se concibe una actuacién integradora del director
de esta institucion educacional para atender, de manera efectiva y de acuerdo con las exigencias sociales
de su cargo, todas las areas de su actividad de direccidn, a saber, el trabajo docente-metodoldgico,
cientifico-pedagadgico, social-extensionista, técnico-profesional y la administracién de los recursos.

Por su parte, Ramos, Pla, y Dorta conciben el proceso de direccion educacional, partiendo de la
concepcion de la actividad de direccién como un tipo particular de actividad pedagdgica en la que se
manifiestan las funciones de direccién en las diferentes dreas de desempeno del directivo (2011, pag. 3).
Esta concepcion comprende el desempefio pedagdgico profesional de direccion de los directivos
educacionales de manera genérica y no considera las particularidades de los directores de los
subsistemas educacionales.

En el estudio preliminar realizado a través de indagaciones empiricas, la propia experiencia del autor
como director de escuela politécnica y asesor para la Educacidon Técnica y Profesional se revela la
existencia de las siguientes regularidades en el desarrollo de la actividad pedagdgica profesional de
direccién de los directores de las escuelas politécnicas en Ciego de Avila y Camagiiey:

e Existencia de diversidad de procesos y recursos a dirigir y controlar por el director, lo cual
complejiza el desarrollo de su desempefio.

e Insuficiente conocimiento de las funciones y tareas a desarrollar por el director de la escuela
politécnica unido a la existencia de carencias en el orden cientifico, metodolégico y técnico en el
desempefio del director.

e Tendencia a evaluar a los directores de las escuelas politécnicas con los mismos indicadores que
a los de las restantes educaciones, sin considerar las particularidades propias de este tipo de
institucion.

e Insuficiente preparacion tedrica de los directivos para evaluar la calidad del desempeiio el
director de la escuela politécnica.
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Sin embargo, se aprecia una adecuada disposicién y compromiso de los directores de las instituciones
docentes para cumplir con eficiencia las exigencias de la formacidon de profesionales de las carreras
técnicas de acuerdo con las prioridades previstas para esta educacién en la actualidad.

El planteamiento de estas regularidades y el resultado de un analisis tedrico sobre el tema permiten
develar una contradiccion entre las exigencias de un desempefio pedagdgico profesional de direccion del
director de la escuela politécnica a tono con las peculiaridades de la Educacién Técnica y Profesional de
una parte y las insuficiencias mostradas por los directores para cumplir con los procesos, funciones y
tareas asociados a su actividad directiva de la otra. Consecuentemente, se asume el siguiente problema
de investigacion: ¢Como contribuir al perfeccionamiento de la calidad del desempefio pedagdgico
profesional de direccidn del director de la escuela politécnica?

El desempefio del director de la escuela politécnica ha sido abordado en numerosas investigaciones, en
particular, resaltan los estudios sobre las actividades y funciones de este director (Cuevas, Cy Cols. 2005,
Pifiero, A. y Cuevas, C. 2006, Pifiero, A. 2007, y Gerabel 2010; su capacitacion y superacion (Torres 2004),
el papel de la cultura integral de direccidon (Pino 2003-2010) y la evaluacion profesional de su labor
Toledo E. (2001). Sin embargo, existen algunas areas inexploradas o no tratadas con suficiencia en la
bibliografia consultada en relacidn con las caracteristicas del desempefo de acuerdo con los procesos
que suceden en la escuela politécnica; las condiciones y contextos del desempefio; asi como la
evaluacién de su calidad, por lo que constituye un objetivo de trabajo el disefio de un sistema de
evaluacién de la calidad sustentado en el modelo del desempefio de los directores de la escuela.

Métodos

Para cumplir con este objetivo se aplicaron diferentes materiales y/o métodos de acuerdo con la
concepcion dialéctico-materialista de la investigacion pedagdgica, a partir del empleo de métodos del
nivel teérico, empirico y estadisticos.

Se realizé un estudio histérico y légico de las caracteristicas del desempefio pedagdgico profesional de
direccion del director de la escuela politécnica y de la evaluacién de su calidad para descubrir las
tendencias del desarrollo de este objeto y campo de investigacion. El analisis y la sintesis, asi como la
induccion-deduccién, facilitaron la valoracidon de los datos empiricos recopilados sobre el director, su
desempefiio y su evaluacion como todos fragmentados en partes para su estudio, lo cual permitié la
determinacién de las dimensiones e indicadores que los caracterizan y facilitan su representacion
tedrica desde un analisis integrador brindado por el enfoque de sistema desde el planteamiento de los
subsistemas del modelo tedrico disefiado, sus relaciones y estructuras internas, de acuerdo con los
fundamentos, psicoldgicos, sociolégicos, pedagdgicos y de la direccidn cientifica educacional.

En la exploracién empirica de la realidad se emplearon diferentes métodos y técnicas de la investigacién:
observacién, anadlisis de documentos, entrevista, encuesta, criterio de expertos y talleres de opinidn
critica y construccion colectiva. Con su aplicacion se obtuvo informacién acerca del estado actual del
objeto de estudio de la investigacion por diversas fuentes. Se determinaron los elementos que integran
el desempefiio pedagdgico profesional de direccidn del director de la escuela politécnica y su dindmica en
la concepcion del sistema de evaluacién de la calidad del desempefio estudiado, ademas, del andlisis de
la factibilidad y validez durante la puesta en practica en la actividad de direccion de la escuela
politécnica.
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Se hizo uso del programa Excel de Microsoft para realizar tablas y hojas de calculos que permitieron la
interpretacion estadistica de los datos obtenidos en el criterio de expertos y en la sistematizacién de la
experiencia en la practica.

Estos métodos empleados fueron aplicados a una poblacion comprendida por los 35 directores de las
escuelas politécnicas de las provincias de Camagiiey y Ciego de Avila. Para la validacién del resultado
cientifico se asumié una muestra intencional de cuatro directores de escuelas de oficios y diez de
institutos politécnicos, atendiendo a los afios de experiencia del directivo en la ensefanza técnica, la
experiencia profesional como director educacional y los resultados satisfactorios alcanzados en su
desempefio pedagdgico profesional de direccion.

La aplicacién del resultado cientifico obtenido, comprendié la seleccién de los aplicadores, a partir de un
cuestionario inicial de caracterizacién, mediante el cual se eligieron siete aplicadores del sistema de
evaluacién de la calidad del desempeio pedagdgico profesional de direccidn, atendiendo al alto grado
de conocimiento y dominio del desempefio pedagdgico profesional de direccién y la evaluacion de su
calidad, a partir de la experiencia de direccién en sentido general y la experiencia como directores de
escuelas politécnicas y la participacion en operativos de calidad a diferentes niveles.

En el periodo de la sistematizacién de la experiencia en la préctica el resultado propuesto se aplico en
cuatro momentos:

e Primera aplicacién: Parcial relativo a la etapa de proyeccién del sistema de evaluacion de la
calidad del desempeiio pedagdgico profesional de direccion.

e Segunda aplicaciéon: Parcial relativo a la etapa de ejecucion del sistema de evaluacién de la
calidad del desempeno pedagdgico profesional de direccién.

e Tercera aplicacion: Parcial relativo a la etapa de resultados obtenidos en la aplicacion del sistema
de evaluacion de la calidad del desempefio pedagdgico profesional de direccién.

e (Cuarta aplicacién: Total al sistema de evaluacién de la calidad del desempefio pedagdgico
profesional de direccién.

Resultados

Se analizaron algunos estudios de Alonso (2002) relacionados con la actividad pedagdgica profesional de
direccion para el contexto educativo; los enfoques generales para todos los subsistemas educacionales
ofrecidos por Ramos, Pla y Dorta acerca el desempeio pedagdgico profesional de direccion de los
directivos educacionales; las publicaciones de Torres (2004) y Toledo (2001) sobre la capacitacion y
evaluacién profesional del director de la ensefianza técnica ETP; asi como los de Stepanian (1975)
Valiente (2011), Roca (2001), Ugalde (2001), Pino (2010) y Gerabel (2010) vinculados con el rol del
director como ejecutor de actividades y funciones profesionales o como poseedor de una cultura integral
de direccidn y de competencias para el cumplimiento de su encargo social.

Si bien los enfoques y concepciones epistemoldgicas aportados por estos autores exponen presupuestos
esenciales del objeto y el campo desde sus posiciones especificas, no se observa la integracion necesaria
gue permita fundamentar el desempefio pedagdgico profesional de direcciéon y la evaluacidon de su
calidad en el caso especifico del director de la escuela politécnica. Por tanto, se revela un vacio teérico
en la concepcion que sustenta el desempefio pedagdgico profesional de direccién del director de la
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escuela politécnica y la evaluacion de su calidad que no permite el perfeccionamiento de acuerdo con las
particularidades, realidades y posibilidad de la Educacion Técnica y Profesional (ETP).

En el estudio de los antecedentes para dilucidar el desarrollo del desempefio pedagdgico profesional de
direccion se apreciaron algunas regularidades en cuanto a:

e La concepcidon de un desempefio pedagdgico profesional de direccion que no advertia las areas
cientifico-pedagdgica, docente-metodoldgica y la tecnoldgica.

e Predominio del contenido de la evaluacién centrado en los resultados.

e Preponderancia de la evaluacion del desempefio del director de la escuela politécnica por
indicadores generales aplicables al resto de los directores educacionales, sin advertir las
particularidades de la ETP.

Del resumen histérico realizado se infiere que en el desempefio pedagdgico profesional de direccidn del
director de la escuela politécnica se ha observado un transito desde los conocimientos sobre tecnologias
de la produccion hasta la incorporacién de una cultura pedagdgica, cientifica, metodoldgica, técnica y de
direccion educacional, lo cual revela condiciones necesarias para la creacion de una concepcion
integradora del desempefio pedagdgico profesional de direccidn, y por ende, de la evaluacion de la
calidad atendiendo a las caracteristicas particulares del subsistema.

La fundamentacién epistemoldgica y praxioldgica del objeto y el campo de la investigacion permitio
sistematizar conceptos esenciales tales como:

Actividad pedagdgica profesional de direccién: analizada por Alonso como una forma de actividad de
direccion especifica del sector educacional, que se distingue por el marcado caracter técnico-
metodoldgico y cientifico-pedagdgico. (Alonso, 2002, pag. 53)

Desde el punto de vista funcional para la investigacion se entiende por desempefio pedagdgico
profesional de direccidon del director de la escuela politécnica la actuacién del director en el
cumplimiento de su actividad pedagdgica profesional de direccidn, en los contextos de la escuela
politécnica, la empresa y la comunidad, para el logro de un resultado socialmente deseado.

También funcionalmente para esta investigacion se entiende por evaluacién de la calidad del desempeiio

pedagdgico profesional de direccion del director de la escuela politécnica el proceso sistematico de

obtencidon de datos y emisidn de juicios de valor, con el objetivo de comprobar y valorar el efecto
educativo de la actuacién del director de la escuela politécnica sobre los alumnos, los docentes, la
comunidad y la empresa para ser utilizados en la toma de decisiones como via para perfeccionar la
actividad educativa que se realiza en la direccion del proceso pedagadgico y el proceso de direccion de la
institucion.

En la aplicacion de los métodos y técnicas para la caracterizacion real de las particularidades del
desempefio pedagdgico profesional de direccion del director de la escuela politécnica, se pudo constatar
las insuficiencias existentes en la actuacién de este profesional y en el proceso de la evaluacion de su
calidad, cuyo nivel de eficiencia hasta el presente, no se corresponde con las exigencias sociales, que
tienen su base en una concepcién general del desempefio y su evaluacién, la cual no posibilita el
adecuado desarrollo de estos procesos, por lo que se corrobora la fundamentacién epistemoldgica
realizada.
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La sistematizacion tedrica realizada sobre el objeto y el campo de la investigacion y los resultados
empiricos obtenidos en la exploracién de la realidad, permitié develar una contradiccion interna entre el
contenido de la evaluacién de la calidad del desempefio pedagdgico profesional de direccidn del director
de la escuela politécnica y la forma en que este desempeiio se evalua.

Esta contradiccidn, precisé concebir la representacién tedrica del desempefio pedagdgico profesional de
direccion; para ello se disefié un modelo estructurado en cuatro subsistemas:

1. Las exigencias sociales al desempefio pedagdgico profesional de direccion del director de la
escuela politécnica.
2. Las bases del desempefio pedagodgico profesional de direccion del director de la escuela

politécnica.

3. La ejecucién del desempefio pedagdgico profesional de direccién del director de la escuela
politécnica.

4. Los resultados del desempefio pedagdgico profesional de direccién del director de la escuela
politécnica.

1. Las exigencias sociales al desempefio pedagdgico profesional de direccién del director de la escuela
politécnica.

Este subsistema manifiesta las prioridades y objetivos del desempefio, trazados a partir de las politicas
del Estado y cuyos componentes para este tipo de desempefio son (a) las exigencias sociales estatales,
gue expresan los rasgos mas externos apreciados por la sociedad sobre el cdmo debe desempenarse el
director; (b) las exigencias particulares de la ETP, que revelan las pretensiones profesionales propias del
subsistema educacional al tipo de desempefio que se necesita para la direccién de la escuela politécnica;
(C) las demandas especificas de las entidades de la produccidon y los servicios, que expresan las
necesidades del desarrollo de habilidades y capacidades profesionales en el técnico a graduar para su
adecuada insercion al mundo laboral y las exigencias comunitarias, que manifiestan las demandas de la
comunidad sobre la escuela politécnica como institucion educativa, cultural y formativa.

La integracion de estos componentes permite revelar el determinismo social del desempefio pedagdgico
profesional de direccion del director de la escuela politécnica, a partir de las relaciones entre las
aspiraciones sociales y la realidad de la escuela politécnica, lo cual posibilita que las aspiraciones se
conviertan en modos concretos de actuacion en su labor profesional.

2. Las bases del desempefio pedagdgico profesional de direccién del director de la escuela politécnica.

Este subsistema detalla los elementos de partida necesarios para el desempefio y esta constituido por
tres componentes: (a) el director y sus cualidades personales y profesionales, revelado en la experiencia
pedagdgica y de direccién la motivacion hacia el desempefio, las caracteristicas pedagogica-
profesionales y sus cualidades politico-morales; (b) el equipo de direccidn, el cual esta determinado por:
la cobertura y motivacién para el desempefio, idoneidad y constitucién y (c) las condiciones que
expresan los factores materiales, organizativos y personales que contribuyen a la realizacién del
desempeiio.

La integracion de estos componentes expresa la proyeccidn socio-histérica concreta del desempeifio
pedagdgico profesional de direccién del director de la escuela politécnica, a partir de la relacién que se
produce entre los sujetos y las condiciones del desempefio, como elementos distintivos de este modelo,
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en la cual los primeros determinan el desarrollo de la institucién educacional sobre la base de la
recursividad con que se cuente para ello.

3. La ejecucion del desempefio pedagdgico profesional de direccion del director de la escuela
politécnica.

Este subsistema expresa la concrecidon de la actividad pedagdgica profesional de direccion que desarrolla
el director de la escuela politécnica en los diferentes contextos de su actuacién y para este caso
particular se compone por: (a) las funciones de direccién del director de la escuela politécnica en
relacién con las funciones planificacion, organizaciéon, mando y control; (b) las funciones-tareas del
director y el equipo de direccion para dirigir los principales procesos de la escuela politécnica, las cuales
para esta investigaciéon se concretan en lo docente-metodoldgico, lo social-extensionista, lo técnico
profesional, lo cientifico-pedagdgico y la de administracion y gestion de recursos y (c) los contextos
donde se desarrollan los procesos que realiza el director y su equipo de trabajo en la ejecucion de sus
funciones y funciones-tareas en la escuela politécnica, las entidades productoras o de los servicios, los
comunitarias y los profesionales

La integracion de estos componentes expresa el desarrollo contextualizado y adaptable de la actividad
pedagdgica profesional de direccion a partir de las relaciones entre las funciones del director y las
funciones-tareas del equipo de direccidn en los diversos contextos en que se desarrolla la actividad
pedagdgica profesional de direccion.

4. Los resultados del desempefio pedagoégico profesional de direccion del director de la escuela
politécnica.

Este subsistema revela la concrecion de los logros obtenidos en el desempefio pedagdgico profesional de
direccion del director de la escuela politécnica, en correspondencia con las bases y la ejecucion de su
actuacion, de acuerdo con las exigencias socialmente demandadas, lo cual se expresa en: (a) los
resultados personales del director que incluyen la evaluacion profesional y la autosatisfaccion por su
desempefio, superacidon profesional, reconocimientos y sefialamientos recibidos; (b) los resultados
pedagdgico-profesionales, expresado en los logros obtenidos en la ejecucién de los principales procesos
formativos de la escuela politécnica dirigidos por el director y su equipo de direccién y los resultados
socio-institucionales, como expresion del cumplimiento de los indicadores de la institucidn, su
proyeccidn y valoracion social, a partir del cumplimiento de los objetivos estatales, la disciplina y clima
laboral entre otros indicadores.

La integracidn de estos componentes expresa la concrecion de la eficiencia del desemperio del director
de la escuela politécnica, a partir de las relaciones entre los sujetos, los procesos y los logros del
desempefio, desde el desarrollo y satisfaccion personal del director y los resultados de los procesos
pedagdgicos-profesionales y socio-institucionales.

En sentido general se manifiestan relaciones entre los subsistemas vinculadas con:

e Entre el estado socialmente deseado del desempefio del director de la escuela politécnica y las
bases objetivas para proyectar su desarrollo.

e Entre las exigencias sociales del desempefio y las bases objetivas para proyectar la ejecucion
contextualizada de la actividad de direccion en la escuela politécnica.
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e De caracter procesual del desempefio entre el estado deseado y la proyeccion de su desarrollo en la
ejecucion contextualizada de la actividad de direccidn en la escuela politécnica para alcanzar los
resultados socialmente deseados en lo pedagdgico-profesional y lo socio-institucional.

De donde se revela como cualidad general del sistema el caracter integrador del desempefio pedagdgico
profesional de direccidn del director de la escuela politécnica, a partir de las relaciones entre los sujetos
y las condiciones de su actividad en los procesos contextualizados para el logro de los resultados
socialmente deseados.

Una vez disefiado el modelo tedrico del objeto de la investigacion, se concretd su introduccion en la
practica mediante la aplicacidon de un sistema de evaluacion de la calidad del desempefio del director de
escuelas politécnicas en las provincias de Ciego de Avila y Camagiiey.

El objetivo del sistema de evaluacidon disefiado es evaluar la calidad del desempefio pedagdgico
profesional de direccién del director de la escuela politécnica, atendiendo a los sujetos, condiciones,
procesos, contextos y resultados, a partir de los datos aportados por las fuentes de informacién con que
opera el sistema.

Este sistema de evaluacidn se basa en los siguientes presupuestos tedricos:

e El sistema de evaluacién se disefia sobre la base del modelo del desempefio del director de la
escuela politécnica.

e La pedagogiay las ciencias de la educacidon brindan los fundamentos teéricos para su disefio.

e La evaluacion de la calidad se da en la dindmica interna de la medicién, interpretacién y la
valoracion de los datos obtenidos.

e Elsistema se disefia en plena interaccidn de elementos afectivos y cognitivos.

e El sistema concibe las fuentes de informacién que aportan datos que facilitan las valoraciones sobre
el desempefio.

e La calidad se inscribe en un marco socio-histdrico concreto que debe ser atendido y caracterizado
para la operatividad del sistema.

e La evaluacién concibe las dos formas de existencia de la direccién para evaluar el desempefio del
director el proceso de direccidn y la direccidn de procesos.

e Se asumen los enfoques de relevancia, de proceso y de eficacia de Toranzo (1996), para el disefio y
concepcion de las etapas del sistema.

A partir de los enfoques de la evaluacidon de la calidad, de relevancia, de proceso y de eficiencia se
disefian las etapas del sistema de evaluacion de la calidad del director de la escuela politécnica. Se
distinguen tres epatas: etapa proyectiva, etapa de ejecucién y etapa de resultados de la evaluacion de
la calidad del desempefio.

La etapa proyectiva concibe el andlisis del director y sus caracteristicas personales y profesionales, la
constitucion del equipo de direccion y las condiciones para el desempeiio como dimensiones que
permiten analizar las potencialidades y limitantes de su actividad.

La etapa de ejecucidon estd constituida por tres dimensiones, la ejecucion de las funciones de la
direccion, la ejecucion de las funciones-tareas en relacién con los procesos de la escuela politécnica
analizando estas en los diferentes contextos de la actuacion del director, lo que permite valorar la
actuacion concreta y contextualizada del director y su equipo de colaboradores.
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La etapa resultados concibe la valoraciéon de los resultados personales del director, los resultados
pedagdgico-profesionales que se obtienen en la escuela politécnica y los resultados socio-institucionales
como logros de indicadores de eficiencia del desempefio de calidad.

En estas etapas juega un papel importante las fuentes de informacidn con las que opera el sistema para
la obtencién de datos de valor en la evaluacién del desempeiio del director.

La evaluacidon de la calidad se aprecia en el proceso y el resultado que se dan entre las exigencias
sociales y el desempefio del director de la escuela politécnica.

La evaluacién se proyecta atendiendo a las demandas sociales y considerando los contenidos de las
bases del desempefio para poder valorar la ejecucién de la evaluacién vinculada con el desarrollo del
desempefio, lo que facilita el analisis de resultados de la evaluacidn de la calidad basado en los logros
obtenidos por el director en su actividad.

Desde esta ldgica la concepcidn integradora de la evaluacion de la calidad que se propone se
corresponde con el modelo disefiado para contribuir a la solucién del problema cientifico de la
investigacion.

En la etapa de implementacion del sistema de evaluacién de la calidad del desempefio pedagdgico
profesional de direccién del director de la escuela politécnica se pudo determinar mediante el criterio de
expertos, en dos rondas de consultas, que la valoracion de las etapas, componentes y estructura del
modelo y el sistema se ubica en el rango de muy adecuado en un 95,5% de coincidencias por parte de los
expertos.

Los expertos contribuyeron a la concepcidon del modelo y el sistema de evaluacidon de la calidad del
desempefio del director de la escuela politécnica y al esclarecimiento de su estructura, asi como
ayudaron a comprender las relaciones entre las dimensiones e indicadores determinados.

A partir de la aplicacién del sistema en la practica mediante los talleres de opinién critica y construccion
colectiva y la sistematizacién de su aplicacion se constatd que:

e La concepcién tedrica asumida para el disefio del resultado cientifico propuesto constituye una
herramienta vélida para caracterizar, valorar y evaluar el desempefio del director de la escuela
politécnica.

e La aplicacion del sistema demostrd el valor de perfectibilidad y adecuaciéon a la practica de la
evaluacién de la calidad del desempefio del director de la escuela politécnica.

e El resultado obtenido posee un valor tedrico y practico de acuerdo con las demandas sociales de
evaluacién de la calidad del desempefio en la educacion.

En relacidn con estos planteamientos se puede referir que la contribucién fundamental a la practica
pedagdgica se precisa en un sistema de evaluaciéon de la calidad del desempefio pedagégico profesional
de direcciéon del director de la escuela politécnica y las dimensiones e indicadores para su
operacionalizacién.

En tanto la novedad cientifica de la investigacién radica en el hecho de la nueva concepcion de la
integralidad de la evaluacién de la calidad del desempefio pedagdgico profesional de direccién del
director de la escuela politécnica; que fija, a través de su metodologia evaluativa, los aspectos tedricos y
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practicos de las caracteristicas del desempefio en estudio, los que responden con la misma significacion
en todos los componentes del proceso de evaluacién de la calidad.

Conclusiones y/o recomendaciones

La precision de las categorias fundamentales que caracterizan el objeto y el campo de la investigacion,
sobre la base de las particularidades de la ensefianza técnica y profesional y de las potencialidades y
necesidades de los directores de las escuelas politécnicas, garantiza la pertinencia de la investigacion, al
alcanzarse una transformacién dialéctica del objeto e implicar a la vez, el logro de una reconstruccion
epistemoldgica para la direccidn cientifica educacional.

El modelo del desempefio pedagdgico profesional de direccidon del director de la escuela politécnica
permite la revelacion de un sistema de relaciones, aun no manifestadas en estudios tedricos
precedentes, que expresan la dinamica de la actividad pedagdgica profesional de direccién que se
desarrolla en la escuela politécnica, a saber, la relacion entre el estado socialmente deseado del
desempefio pedagdgico profesional de direccién del director de la escuela politécnica y las bases
objetivas para proyectar su desarrollo; la relacion entre las exigencias sociales del desempefio
pedagdgico profesional de direccién del director de la escuela politécnica y las bases objetivas que
facilitan la ejecucién contextualizada de la actividad de direccién en la escuela politécnica y, por ultimo,
la relacién de caracter procesual del desempeno pedagdgico profesional de direccidon entre el estado
deseado y la proyeccion de su desarrollo en la ejecucidn contextualizada de la actividad de direccidn en
la escuela politécnica para alcanzar el logro de los resultados socialmente deseados en lo pedagégico-
profesional y lo socio-institucional.

El sistema de evaluacién de la calidad disefiado integra lo proyectivo, la ejecucion y la valoracion de
resultados, en plena interaccion con las fuentes de informacién que aportan los datos con que actua el
sistema.

Los resultados cientificos corroborados a través de la valoracién realizada por los expertos, la realizacion
de talleres de opinidn critica y construccién colectiva y la introducciéon parcial en la practica en escuelas
politécnicas de las provincias Ciego de Avila y Camagiiey revelaron resultados satisfactorios lo que es
expresion de su significacion social para solucionar el problema cientifico determinado en el proceso de
la investigacion.

Recibido: enero 2012
Aprobado: Julio 2012
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